
คู่มือส าหรับประชาชน : การขอความช่วยเหลือสาธารณภัย 

หน่วยงานที่ให้บริการ :องค์การบริหารส่วนต าบลบางระก า อ าเภอนครชัยศรีจังหวัดนครปฐม กระทรวงมหาดไทย 

 

หลักเกณฑ์ วิธีการ เงื่อนไข (ถ้าม)ี ในการยื่นค าขอ และในการพิจารณาอนุญาต 

ไม่มีข้อมูลหลักเกณฑ์วิธีการและเงื่อนไขในการยื่นค าขอ  

ช่องทางการให้บริการ 

สถานที่ให้บริการ 
ที่ท าการองค์การบริหารส่วนต าบลบางระก า 
เลขที่ 99/3 หมู่ที่ 1 ต าบลบางระก า 
อ าเภอนครชัยศรี จังหวัดนครปฐม 73120 
เบอร์โทรศัพท์/โทรสาร  0-3420-6261, 0-3420-6925/ 
ติดต่อด้วยตนเอง ณ หน่วยงาน 

ระยะเวลาเปิดให้บริการ  
เปิดให้บริการวันจันทร์ถึงวันศุกร์ 
 (ยกเว้นวันหยุดที่ทางราชการก าหนด)  
ตั้งแต่เวลา 08:30 - 16:30 น.  
(มีพักเท่ียง) 

 

ขั้นตอน ระยะเวลา และส่วนงานที่รับผิดชอบ 

ระยะเวลาในการด าเนินการรวม : 1 วัน 

ล าดับ ขั้นตอน ระยะเวลา ส่วนที่รับผิดชอบ 
1) การตรวจสอบเอกสาร 

ยื่นค าร้องต่อเจ้าหน้าที่ 
(หมายเหตุ: -) 

10 นาที องค์การบริหารส่วน
ต าบลบางระก า 
อ าเภอนครชัยศรี
จังหวัดนครปฐม 

2) การพิจารณา 
เจ้าหน้าที่รับค าร้องและรายงานผู้บริหารทราบทันทีเพื่อสั่งการ 
(หมายเหตุ: -) 

10 นาที องค์การบริหารส่วน
ต าบลบางระก า  
อ าเภอนครชัยศรี
จังหวัดนครปฐม 

3) การพิจารณา 
เจ้าหน้าที่ส ารวจความเสียหายเบื้องต้น 
(หมายเหตุ: (รับผิดชอบโดยกองช่าง)) 

2 ชั่วโมง องค์การบริหารส่วน
ต าบลบางระก า 
อ าเภอนครชัยศรี
จังหวัดนครปฐม 
 
 



ล าดับ ขั้นตอน ระยะเวลา ส่วนที่รับผิดชอบ 
4) การพิจารณา 

บรรเทาความเดือดร้อนเบื้องต้นแก่ผู้ได้รับภัย 
(หมายเหตุ: -) 

1 ชั่วโมง องค์การบริหารส่วน
ต าบลบางระก า 
อ าเภอนครชัยศรี
จังหวัดนครปฐม 

5) การพิจารณา 
รายงานอ าเภอทราบเพื่อด าเนินการ 
(หมายเหตุ: (ส านักงานปลัดประสานงานกับอ าเภอเพ่ือให้
ด าเนินการต่อไป)) 

1 ชั่วโมง องค์การบริหารส่วน
ต าบลบางระก า 
อ าเภอนครชัยศรี
จังหวัดนครปฐม 

 

รายการเอกสาร หลักฐานประกอบ 

ล าดับ ชื่อเอกสาร จ านวน และรายละเอียดเพิ่มเติม (ถ้ามี) หน่วยงานภาครัฐผู้ออกเอกสาร 
1) 

 
บัตรประจ าตัวประชาชน 
ฉบับจริง 0 ฉบับ 
ส าเนา  1 ฉบับ 
หมายเหตุ (ผู้ยื่นค าร้องเซ็นต์รับรองส าเนาพร้อมลงวันที่) 

กรมการปกครอง 

2) 
 

ส าเนาทะเบียนบ้าน 
ฉบับจริง 0 ฉบับ 
ส าเนา 1 ฉบับ 
หมายเหตุ (ผู้ยื่นค าร้องเซ็นต์รับรองส าเนาพร้อมลงวันที่) 

กรมการปกครอง 

 

ค่าธรรมเนียม 

ล าดับ รายละเอียดค่าธรรมเนียม ค่าธรรมเนียม (บาท / ร้อยละ) 
1) ไม่มีค่าธรรมเนียม 

(หมายเหตุ: -) 
ค่าธรรมเนียม 0 บาท 
 
 

 

 

 

 



ช่องทางการร้องเรียน แนะน าบริการ  

ล าดับ ช่องทางการร้องเรียน / แนะน าบริการ 
1) ที่ท าการองค์การบริหารส่วนต าบลบางระก า 

เลขที่ 99/3 หมู่ที่ 1 ต าบลบางระก า อ าเภอนครชัยศรี จังหวัดนครปฐม 73120  
เบอร์โทรศัพท์/โทรสาร  0-3420-6261, 0-3420-6925 
(หมายเหตุ: -) 

2) ศูนย์บริการประชาชนส านักปลัดส านักนายกรัฐมนตรี 
(หมายเหตุ: ( เลขที่ 1 ถ.พิษณุโลกเขตดุสิตกทม. 10300 / สายด่วน 1111 / www.1111.go.th / ตู้ปณ.1111 
เลขที่ 1 ถ.พิษณุโลกเขตดุสิตกทม. 10300)) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ข้อกฎหมายที่เกี่ยวข้อง/ระเบียบ
1. ระเบียบกระทรวงมหำดไทยว่ำด้วยค่ำใช้จ่ำยเพื่อช่วยเหลือประชำชนตำมอ ำนำจหน้ำที่ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
พ.ศ. 2560
2. ระเบียบกระทรวงกำรคลังว่ำด้วยเงินทดรองรำชกำรเพื่อช่วยเหลือผู้ประสบภัยพิบัติกรณีฉุกเฉิน พ.ศ. 2556
3. ประกำศกรมส่งเสริมกำรปกครองท้องถิ่น เรื่อง หลักเกณฑ์วิธีกำรปฏิบัติงำนศูนย์ปฏิบัติกำรร่วมในกำรช่วยเหลือประชำชน
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ลงวันที่ 11 ตุลำคม 2560
4. หลักเกณฑ์กำรใช้จ่ำยเงินทดรองจ่ำยเพื่อกำรช่วยเหลือผู้ประสบภัยพิบัติกรณีฉุกเฉิน พ.ศ. 2556
5. หลักเกณฑ์วิธีปฏิบัติปลีกย่อยเก่ียวกับกำรให้ควำมช่วยเหลือด้ำนกำรเกษตรผู้ประสบภัยกรณีฉุกเฉิน พ.ศ. 2556
6. หลักเกณฑ์ของกระทรวงสำธำรณสุข
7. หลักเกณฑ์ของกระทรวงกำรพัฒนำสังคมและควำมมั่นคงของมนุษย์



 

ชื่อกระบวนงาน:(ใส่ชื่อกระบวนงาน) 

หน่วยงานกลางเจ้าของกระบวนงาน:(ชื่อหน่วยงานผู้รับผิดชอบ ในส่วนของกระบวนงาน) (Division, Department, 

Ministry) 

ประเภทของงานบริการ:(ใส่ชื่อประเภทงานบริการ) 

หมวดหมู่ของงานบริการ: (ใส่ชื่อประเภทงานบริการ) 

กฎหมายที่ให้อ านาจการอนุญาต หรือท่ีเกี่ยวข้อง:(ใส่ชื่อก.ม.ที่ให้อ านาจการอนุญาต) 

ระดับผลกระทบ:(ใส่ระดับผลกระทบ) 

พื้นที่ให้บริการ:(ใส่พื้นที่ให้บริการ) 

กฎหมายข้อบังคับ/ข้อตกลงท่ีก าหนดระยะเวลา:(ใส่กฎหมายที่ก าหนดระยะเวลา) 

ระยะเวลาที่ก าหนดตามกฎหมาย / ข้อก าหนด ฯลฯ: (ใส่ระยะเวลาตามที่กฎหมายก าหนด) 

 

ข้อมูลสถิติของกระบวนงาน: 

 จ านวนเฉลี่ยต่อเดือน  

 จ านวนค าขอที่มากท่ีสุด  

 จ านวนค าขอที่น้อยที่สุด  

 

ชื่ออ้างอิงของคู่มือประชาชน: 

 

 

วันที่พิมพ์ 21/7/2558 
สถานะ เผยแพร่คู่มือบนเว็บไซต์แล้ว 
จัดท าโดย องค์การบริหารส่วนต าบลบางระก า

อ าเภอนครชัยศรีจังหวัดนครปฐม 
อนุมัติโดย นายก อบต.บางระก า 
เผยแพร่โดย ส านักงานปลัด อบต. 

 

ขอ้มูลส ำหรบัเจำ้หนำ้ที ่


